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Abstrak 

Tujuan pada penelitian ini adalah mengetahui efektifitas pelaksanaan layanaan bimbingan 

kelompok menggunkan teknik asertif untuk meningkatkan  Self Efficacy pada siswa kelas VIII  

SMPN N 2 Jenawi Kabupaten Karanganyar. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan eksperimen dengan desain one grup 

pretest and posttest  dengan sampel 30 responden. Berdasarkan tabel output paired sample test 

di atas diketahui nilai sig (2-tailed) adalah sebesar 0,000 karena nilai kurang dari 0,050 maka H0 

ditolak dan Ha diterima. Dapat disimpulkan bahwa bimbingan kelompok menggunakan teknik 

asertif efektif  meningkatkan Self Efficacy pada siswa. 

 

Kata Kunci: Bimbingan Kelompok, Teknik Assertif, Self Efficacy 

 

PENDAHULUAN 

Self Efficacy adalah salah satu konsep yang memiliki dampak besar terhadap perilaku, 

pencapaian, dan kesejahteraan individu. Self Efficacy sendiri berfokus pada keyakinan seseorang 

pada kemampuannya sendiri untuk bisa berhasil dalam suatu tugas atau situasi tertentu. Ada 

beberapa alasan mengapa penelitian Self Efficacy kita anggap penting : (1) Pengaruh terhadap 

perilaku (2) Prediktor Keberhasilan (3) Pengembangan Ketrampilan (4) Pengaruh terhadap 

kesejahteraan mental (5) Intervensi psikologi (6) Konteks Pendidikan (7) Penelitian 

interdisipliner.  

Dengan demikian, penelitian perihal Self Efficacy memiliki pengaruh besar terhadap perilaku 

manusia perkembangan intervensi dan peningkatan kualitas seorang individu. Berdasarkan 

survey yang dilakukan disekolah terdapat beberapa siswa yang menunjukan indikasi rendahnya 

Self Efficacy diri contoh, malu untuk berbicara didepan kelas, malu bergaul dengan teman 

sekalas atau teman sekolah, tidak percaya diri terhadap lawan jenis hingga menyebabkan 

perkelahian antar siswa, serta berkata bohong. 

Kondisi tersebut jika tidak segera di tangani akan mengakibatkan munculnya masalah-masalah 

yang nantinya akan menghambat kegiatan belajar mengajar, dan berpotensi menurunkan tingkat 

prestasi siswa. Layanan bimbingan kelompok adalah suatu layanan yang di lakukan antara 
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konselor atau guru bk terhadap 7 – 10 siswa yang memang dianggap memerlukan layanan,kali 

ini peneliti menggunakan Teknik asertif yang di mana Teknik asertif sendiri memiliki pengertian 

Menurut Zulhardi dkk (2023:238) menerangkan,  pendekatan  perilaku  asertif  terutama  

berlaku  untuk  situasi  interpersonal  di mana sulit bagi seorang individu  untuk menerima 

kenyataan bahwa ketegasan merupakan sebuuah perilaku yang  tepat  atau  benar. 

Sebagai dukungan dari permasalahan yang muncul, ada beberapa kajian yang relevan sebagai 

rujukan yang telah diteliti oleh peneliti sebelumnya Wahyuningrum (2021:14) yang meneliti 

tentang teknik asertif dengan hasil penelitian berdasarkan hasil analisa uji paired sample t test 

diketahui bahwa nilai P sebesar 0,014 kurang dari 0,05 maka ada perbedaan yang bermakna dari 

hasil rata-rata pre-test dan post-test. Hal ini didukung dengan nilai t hitung -2,853 lebih besar 

dari t tabel 2,16 dan memiliki makna terdapat pengaruh bimbingan kelompok (teknik assertive 

training) terhadap keterampilan komunikasi siswa di SMK Kesehatan Nusantara. Hasil 

pengujian nilai korelasi sebesar 0,937 membuktikan adanya korelasi yang kuat antara layanan 

bimbingan kelompok (teknik assertive training) dalam meningkatkan keterampilan komunikasi.  

Permasalahan self efficacy yang rendah ini juga peneliti temukan pada siswa SMPN 2 Jenawi 

Kabupaten Karanganyar, pada studi pendahuluan yang peneliti lakukan dengan cara melakukan 

wawancara dengan guru BK masih banyak terdapat siswa yang terindikasi mengalami tingkat 

self efficacy yang rendah serta belum diterapkannya bimbingan kelompok dengan teknik asertif. 

Berkaitan dengan permasalahan tersebut di atas, peneliti tertarik untuk meneliti tingkat 

efektivitas teknik asertif untuk meningkatkan kepercayaan diri siswa di SMPN 2 Jenawi 

Kabupaten Karanganyar. Melihat permasalahan yang dijelaskan di Latar belakang, maka peneliti 

menentukan judul sebagai berikut: “Efektifitas Bimbingan Kelompok Menggunakan Teknik 

Asertif Untuk Meningkatkan  Self Efficacy Pada Siswa Kelas VIII Smp N 2 Jenawi 

Karanganyar” 

METODE  

Penelitian ini menggunakan pendekatan eksperimen dengan cara memberikan teknik assertive 

training dalam layanan bimbingan kelompok kepada kelompok eksperimen tanpa ada kelompok 

kontrol. Metode dalam penelitian ini dilakukan dengan eksperimental pola one group. Metode 

one group experiment hanya menggunakan satu kelompok dan dapat diterapkan dalam beberapa 

bentuk, antara lain: One group pre-test, Post-test design. Dengan desain seperti ini, hasil 

perlakuan akan diketahui lebih akurat, karena dapat membandingkan dengan keadaan sebelum 

dan sesudah diberikan perlakuan. 
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Populasi dalam penelitian ini adalah siswa SMPN N 2 Jenawi Kabupaten Karanganyar, dikelas 

VIII yang berjumlah 155 peserta didik. Pemilihan kelas VIII berdasarkan studi pendahuluan 

yang dilakukan banyak terdapat siswa siswi yang memiliki Self Efficacy yang cukup rendah 

sehingga peneliti tertarik mengambil tingkat VIII sebagai populasi. Self Efficacy sangat 

menentukan seberapa besar keyakinan mengenai kemampuan yang dimiliki oleh setiap individu 

untuk melakukan proses belajarnya sehingga dapat mencapai hasil belajar yang optimal Ningsih 

(2020:26). 

Berdasarkan teori ahli di atas maka peneliti mengambil sampel sebanyak 20% dari total populasi 

yang ada yaitu sebesar 30 responden penelitian ini akan dilakukan pada siswa SMPN N 2 

Jenawi Kabupaten Karanganyar dikelas VIII. pemilihan sampel berdasarkan hasil wawancara 

dan rekomendasi guru BK agar dapat fokus pada siswa siswi dengan Self Efficacy yang rendah. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan hasil analisis Validitas angket dapat disimpulkan bahwa dari 39 soal yang di uji 

coba dinyatakan Valid. Karena nilai signifikansi kurang dari 0,05 

Analisis Reliabilitas Tes 

Soal uji coba yang diberikan sebanyak 20 butir soal angket adalah sebagai berikut: 

 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.956 39 

 

Tabel 4.2  Tabel Hasi Uji Reliabilitas 

Dari uji coba diatas dapat disimpulkan bahwa soal angket dinyatakan reliabel karena nilai 

cronbach’s alpha mendekati 1. 

a. Uji Normalitas 

Uji normalitas dilakukan untuk mengetahui normal atau tidaknya data yang akan dianalisis. Hal 

ini dilakukan karena uji normalitas merupakan salah satu syarat sebelum dilakukan t-test. Uji 

normalitas menggunakan uji statistik rumus Kolmogorov-Smirnov pada aplikasi SPSS 26 For 

Windows. dengan hasil sebagai berikut: 
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Tabel 4.3 Tabel Hasi Uji Normalitas 

 

 

 

Hasil analisis SPSS di atas dapat dilihat bahwa nilai sig shapiro-wilk pada pretest adalah senilai 

0,387 dan pada posttest senilai 0,102 karena keduanya bernilai lebih dari 0,05 maka pretest dan 

posttest data terdistribusi normal. 

b. Uji Paired Statistic 

Tabel 4.4 Tabel Hasi Paired Statistic 

 

 

 

Hasil output di atas dapat dilihat bahwa nilai pretes diperoleh nilai rata-rata Self Efficacy atau 

mean sebesar 73.6000. Nilai posttest diperoleh nilah rata-rata sebesar 96.1000. Jumlah 

responden siswa yang digunakan sebagai sampel adalah sebanyak 30 orang. Nilai Std. Deviation 

pada pretest adalah sebesar 11.85138 dan posttetst sebesar 25.04252.  

c. Uji Paired samples Correlation 

Tabel 4.4 Hasil Uji Paired Samples Correlation 

 

 

 

Berdasarkan data output di atas menunjukkan hasil uji korelasi atau hubungan antara kedua atau 

hubungan variable pre test dengan variable posttest. Berdasarkan output diatas diketahui korelasi 

Tests of Normality 

 

kelompok 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

kelas pretes .091 30 .200
*
 .964 30 .387 

posttes .100 30 .203 .875 30 .102 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 pretes 73.6000 30 11.85138 2.16376 

posttes 96.1000 30 25.04252 4.57212 

Paired Samples Correlations 
 N Correlation Sig. 

Pair 1 pretes & posttes 30 .047 .805 
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sebesar .047 dengan nilai signifikansi .805, karena nilai signifikansi lebih dari 0,05, maka dapat 

dikatakan bahwa tidak ada hubungan antara variable pretest dan variable posttest. 

d. Uji Hipotesis 

Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 

Sig. (2-

tailed) Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 1 pretes - 

posttes 

-22.50000 27.19755 4.96557 -32.65573 -12.34427 -4.531 29 .000 

Tabel 4.6 Hasil Uji Paired Sample Test 

Berdasarkan tabel output paired sample test di atas diketahui nilai sig (2-tailed) adalah sebesar 

0,000 karena nilai kurang dari 0,000 maka H0 ditolah dan Ha diterima. Sehingga dapat 

disimpulkan Bimbingan kelompok menggunakan teknik asertif efektif  meningkatkan Self 

Efficacy pada siswa. 

e. Assertive training dapat digunakan untuk membantu individu yang kesulitan untuk 

mengekspresikan perasaan, bersikap jujur, jelas, dan terbuka tanpa melukai dan menyinggung 

perasaan orang lain. Teknik assertive training peserta didik dapat menjelaskan dan menceritakan 

keinginannya dengan jujur, jelas, terbuka, tetapi tetap sesuai dengan norma yang berlaku 

sehingga tidak merugikan orang lain atau lingkungan di sekitarnya. Menurut Dwijayanti 

(2018:13) “assertive training merupakan model konseling behavior yang bisa ditetapkan 

terutama pada situasi situasi interpersonal dimana individu mengalami kesulitan untuk 

menerima kenyataan atau menegaskan diri adalah tindakan yang layak atau benar”. 

f. Self-efficacy mempengaruhi pilihan aktivitas siswa. Siswa dengan selfefficacy rendah pada 

pembelajaran dapat menghindari banyak tugas belajar, khususnya yang menantang. Siswa 

dengan self-efficacy tinggi akan menghadapi tugas belajar tersebut dengan keinginan besar. 

Siswa dengan self-efficacy lebih tinggi lebih tekun berusaha pada tugas belajar dibanding siswa 

dengan selfefficacy rendah (Santrock, 2009: 216). 
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Berdasarkan tabel output paired sample test pada tabel 4.6 diketahui nilai sig (2-tailed) adalah 

sebesar 0,000 karena nilai kurang dari 0,050 maka H0 ditolah dan Ha diterima. Sehingga dapat 

disimpulkan Bimbingan kelompok menggunakan teknik asertif efektif  meningkatkan Self 

Efficacy pada siswa. 
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